INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH PRZEZ IGORIA TRADE S.A.

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie dotycza przetwarzania przez IGORIA
TRADE S. A. z siedzibg w Warszawie, ul. Putawska 111a/109 (zwana dalej Igoria Trade
lub Instytucja Ptatnicza) danych osobowych Klientéw w zwigzku z zawieranymi
umowami na $wiadczenie ustug ptatniczych oraz ustug dodatkowych. Przekazywane
informacje sg zgodne z unijnymi przepisami dotyczacymi przetwarzania danych
osobowych (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 - tzw.
RODO).

Niezaleznie od obowiazujacych przepiséw prawa przetwarzanie danych osobowych
wedtug najwyzszych standardéw, poszanowanie i ochrona prywatnosci Klientéw sa
dla Igoria Trade S.A. jednymi z najwazniejszych priorytetow.

Administrator danych i dane kontaktowe
Administratorem danych jest Igoria Trade S.A.

Dane kontaktowe do Igoria Trade: office@igoriatrade.com
Dane kontaktowe inspektora ochrony danych: iod@igoriatrade.com

Cele przetwarzania danych osobowych

Dane osobowe Klientow sg przetwarzane w celach: wykonania umowy; wypetnienia
prawnych obowigzkéw cigzacych na administratorze danych oraz realizacji zadan w
interesie publicznym (np. wykonywanie zadan zwigzanych z bezpieczenstwem i
obronnoscia, przechowywanie dokumentacji na potrzeby organéw nadzoru);
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Instytucje
Ptatnicza (np. marketing bezposredni witasnych produktow, zabezpieczenie i
dochodzenie roszczen, zabezpieczenie i ochrona przed roszczeniami Klienta lub oséb
trzecich); marketingowych, nie wynikajgcych z prawnie usprawiedliwionych intereséw
realizowanych przez Instytucje Ptatnicza (np. marketing ustug i produktéow
podmiotow trzecich, marketing wtasny niebedacy marketingiem bezposrednim).

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

Podstawami prawnymi przetwarzania danych s3: Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych), w szczegdlnosci art. 6 tego rozporzadzenia ustanawiajgcy ogdlne
zasady zgodnosci przetwarzania danych; w tym zgodnie z ustawa o ustugach
ptatniczych oraz ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu; zgoda - w sytuacjach gdy Instytucja Ptatnicza jest uprawniony lub
zobowiazany do przetwarzania danych na podstawie wyraznej zgody i wynika to z
wczesniej powotanych aktéw prawnych.
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Prawnie usprawiedliwione interesy

W przypadku przetwarzania danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych (gdy przetwarzanie jest niezbedne do celow
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Instytucje
Ptatniczg lub przez strone trzecig), Instytucja Ptatnicza informuje, ze prawnie
uzasadnionymi interesami realizowanymi przez administratora s3: marketing
bezposredni wiasnych produktéw; zabezpieczenie i dochodzenie swoich roszczenh oraz
zabezpieczenie sie i ochrona przed roszczeniami ze strony Klienta.

Odbiorcy danych

Zgodnie z definicja ,odbiorcy”, umieszczong w ogdlnym rozporzadzeniu o ochronie
danych, wymieniong w art. 4 pkt 9, Instytucja Ptatnicza informuje Klienta, ze jego dane
osobowe w trakcie ich przetwarzania mogg by¢ ujawniane nastepujgcym kategoriom
odbiorcéw: Klientowi oraz osobom upowaznionym przez Klienta; upowaznionym przez
Instytucje Ptatniczg osobom zatrudnionym w Instytucji Ptatniczej lub w spétkach
nalezacych do grupy kapitatowej Igoria Trade; podmiotom przetwarzajagcym dane na
zlecenie i w imieniu Instytucji Ptatniczej oraz osobom upowaznionym, zatrudnionym w
tych podmiotach (np. realizacja marketingu przez firmy zewnetrzne, windykacja
naleznosci i dochodzenie roszczeh w oparciu o ustugi firm zewnetrznych); stronom
trzecim - w przypadku zgody Klienta na przekazanie danych (np. w razie przekazania
danych w celach marketingowych, w razie sprawdzenia wiarygodnosci Klienta
przez Biura Informacji Gospodarczej, w przypadku realizacji polecenia zaptaty) lub w
przypadku korzystania przez Instytucje Ptatnicza z przystugujacych praw; organy
publiczne, ktére moga otrzymywaé dane w przypadkach innych niz w ramach
konkretnego postepowania prowadzonego zgodnie z prawem Unii lub prawem polskim.

Przetwarzanie danych w panstwach trzecich

Instytucja Ptatnicza nie przekazuje danych osobowych do panstw trzecich (poza Unie
Europejska) lub organizacji miedzynarodowych. W przypadku gdyby taki zamiar
powstat Instytucja Ptatnicza bedzie czynit starania aby w razie koniecznos$ci przekazania
danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej byto to panstwo lub
organizacja, wobec ktérych Komisja Europejska (zgodnie z ogéinym rozporzadzeniem o
ochronie danych) stwierdzita odpowiedni stopien ochrony. W innym przypadku
Instytucja Ptatnicza bedzie mogt przekaza¢ dane osobowe do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej wytacznie pod warunkiem zapewnienia odpowiednich
zabezpieczen i pod warunkiem obowigzywania egzekwowalnych praw oséb, ktérych
dane dotycza i skutecznych srodkéw ochrony prawnej, o ktéorych mowa w ogdélnym
rozporzadzeniu o ochronie danych oraz z uwzglednieniem przekazania Klientowi
informacji o mozliwosciach uzyskania kopii danych lub o miejscu udostepnienia danych.



Okresy przechowywania danych

Dane osobowe s3 przechowywane:

e w przypadku gromadzenia danych osobowych na potrzeby zawarcia Umowy
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO): od momentu zebrania danych przed
zawarciem umowy w celu jej zawarcia lub od momentu zebrania tych danych w
trakcie zawierania Umowy lub od momentu zebrania tych danych w trakcie trwania
umowy (w razie uzupetnienia lub aktualizacji danych w trakcie trwania Umowy) do
czasu rozwigzania umowy lub realizacji umowy po momencie jej rozwigzania (np.
rozpatrywanie reklamacji);

e w przypadku gromadzenia danych osobowych w celu wypetniania obowigzkéw
wynikajagcych z przepiséw prawa lub w zwigzku z realizacja zadan w interesie
publicznym (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢ i e) przez okres realizacji
obowiazkéw i zadan wynikajacych z poszczegdlnych przepiséw prawa;

e w przypadku przetwarzania danych osobowych w celach wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw Instytucji Ptatniczej (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f)
dane beda przechowywane nie dtuzej niz w okresie szesciu lat od momentu
rozwigzania umowy lub do momentu wniesienia uzasadnionego sprzeciwu wobec
przetwarzania w takim celu;

e« w przypadku gromadzenia danych osobowych na podstawie zgody (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. a lub f RODO): od momentu wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych nig objetych (rowniez w trakcie realizacji umowy) do
momentu realizacji wniosku o wycofanie tej zgody, w przypadku jej wycofania, lub
do momentu odnotowania sprzeciwu;

e poza sytuacjami wymienionymi powyzej dane bedg mogty by¢ przechowywane w
okresie ograniczenia przetwarzania tych danych ustanowionego na wniosek Klienta,
whniosek organu nadzorczego - w sytuacjach przewidzianych przez RODO w art. 18
oraz art. 58.

W kazdym momencie przetwarzania danych osobowych Instytucja Ptatnicza kieruje sie
zasadami ograniczenia celu, minimalizacji danych i ograniczonych okreséow
przetwarzania.

Prawa Klienta zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych

Klientowi przystuguje prawo zadania dostepu do tresci jego danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania. Dodatkowo Klient posiada prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz prawo do przenoszenia
danych. Realizacja wymienionych w niniejszym akapicie praw odbywa sie zgodnie z
przepisami ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) - w oparciu o definicje
i mechanizmy opisane w tym rozporzadzeniu.

W przypadku gdy Instytucja Ptatnicza przetwarza dane osobowe na podstawie zgody
Klienta, Klient ma prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na



zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Klient ma prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego na zasadach okreslonych
przez ogolne rozporzadzenie o ochronie danych, a w szczegdlnosci na podstawie art.
77 tego rozporzadzenia. W Polsce Organem nadzorczym od 25 maja 2018 r. jest Urzad
Ochrony Danych Osobowych.

Kategorie danych. Wymog podania danych. Konsekwencje braku podania danych.

Instytucja Ptatnicza informuje, ze podanie nastepujacych danych jest wymogiem
umownym i jednocze$nie warunkiem zawarcia Umowy: imie, nazwisko, rodzaj i numer
dowodu tozsamosci, PESEL, miejsce zamieszkania, adres korespondencyjny. Podanie
innych danych, takich jak: numery telefonéw kontaktowych, adresu poczty
elektronicznej jest wymogiem umownym. Podanie wszystkich danych jest dobrowolne.
Konsekwencjg braku podania danych, ktére s warunkiem zawarcia umowy jest brak
mozliwosci zawarcia z Instytucjg Ptatniczg Umowy. Konsekwencjg braku podania
danych, ktére nie sg warunkiem zawarcia umowy jest brak mozliwosci wykorzystania
tych danych dla celéw zwigzanych z ich zebraniem (tj. np. kontaktowanie sie z Klienta
za pomocga tych danych w celu realizacji umowy, mozliwo$¢ przedstawienia ofert
marketingowych).

Pozostate informacje/oswiadczenia

Instytucja Ptatnicza informuje Klienta, iz dla celéw naliczania optat za Produkty i Ustugi,
dla celéw rozliczen miedzybankowych, jak réwniez, na zasadach okreslonych w
obowiazujacych przepisach prawa, dla celéw marketingu ustug lub $wiadczenia ustug
ptatniczych. Wszystkie dane sg przetwarzane w okresie obowigzywania Umowy lub
zgody, a po jej zakonczeniu w okresie dochodzenia roszczen, nie pdzniej niz do czasu
ich przedawnienia lub wykonywania zadan lub obowigzkéw przewidzianych w
przepisach prawa.

Informacje koncowe

Zasady opisane w dokumencie maja zastosowanie od 25 maja 2018 r. - tj. od dnia
rozpoczecia stosowania RODO.

Przy formutowaniu powyzszych informacji kierowalismy sie tym, aby byty one w jak
najwiekszym stopniu konkretne i precyzyjne (w tym zgodne ze $cistymi pojeciami i
definicjami ustanowionymi przez RODO), a zarazem, proste, jasne i zrozumiate. W
celu statego zapewnienia tego oraz w zwiazku ze zmieniajgcymi sie czesto przepisami
prawa zastrzegamy sobie prawo do ciggtego poprawiania i udoskonalania formy i
tresci tych informacji. Zdajemy sobie sprawe, ze niniejszy materiat jest obszerny,
dlatego w razie jakichkolwiek uwag, pytan czy watpliwosci (w szczegdlnosci
zwigzanych z przetwarzaniem przez nas danych osobowych w konkretnych celach i
sytuacji) prosimy o kontakt z inspektorem ochrony danych lgoria Trade:
iod@igoriatrade.com
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Petny tekst ogélnego europejskiego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO)
dostepny jest na stronie: https://www.giodo.gov.pl/pl/569/9276
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